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▼ ▼ ▼

新たな仕組みの下での

島内への人材受入

＜継続＞

島内居住箇所の

検討（・確保）

島内における

活用可能箇所

の調査・聴き取り

活用可能箇所への

調整（・活用試行）

（試行に基づいた）

継続受入の検討・実施

期間ごとの取組目標
現況把握

有効な手段の検討

検討に基づいた

具体策の実施

地域一体型インターン

の検討（・実施）

地域一体型インターン

の可能性および

具体実施手法の検討

関係者連携による

地域一体型インターン

の試行

関係者連携による

地域一体型インターン

の継続

村民が島の魅力を伝える

機会の創出

村民（子ども等）が島の

魅力を伝える場を作る
（島っ子インタープリター）

＜継続＞

有効なきっかけ・ルート

に対するアプローチ

有効なきっかけ・ルート

に対する調査・調整

選別したルートに対して

適切な手段による

人材募集の呼びかけ

＜継続＞

R11 ~ R13

現ガイドの就業の

きっかけ・ルート

の現状把握・分析

現ガイドへの

アンケートまたは

聴き取り調査

取組細目
期間ごとの取組

R5 ~ R7 R8 ~ R10
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▼ ▼ ▼

R11 ~ R13

観光マーケティング調査の

分析とフィードバック

マーケティング調査データの

詳細分析、情報共有
＜継続＞ ＜継続＞

取組細目
期間ごとの取組

R5 ~ R7 R8 ~ R10

特産品のPR

新たな販路拡大に向けた

内地でのPR活動に関する

あり方検討

内地でのPR活動推進

結果検証とフィードバック
＜継続＞

直売場等の拡充・新設の

検討

流通体制や販売箇所の

検討

試行的取組と

取組結果の検証
＜継続＞

生産者と事業者との

意見交換、マッチング支援

生産者と事業者との

意見交換、情報整理

（意見交換を通じて）

試験的取組の実施
＜継続＞

-

流通体制の構築、

特産品の高付加価値化
期間ごとの取組目標

意見交換および

取組事項の整理
マッチング体制の確立
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▼ ▼ ▼

＜継続・更新＞

地域一体型データ

マーケティングの実施

データを活用した

マーケティング実施
-

デジタルを活用した

新たな情報発信

－map作成－

随時更新可能な

シンプルで使いやすい

デジタルマップの制作

＜継続・更新＞ ＜継続・更新＞

取組細目
期間ごとの取組

R5 ~ R7 R8 ~ R10 R11 ~ R13

デジタルを活用した

新たな情報発信

－人物発信－

村内事業者の人柄が

伝わり、旅行者の安心

に繋がる情報発信

＜継続・更新＞

その他の方策の

検討・実施
- 検討 実施

問合せ対応の省力化

チャットボット等の

問合せ対応に対する

省力化策の導入

＜継続・更新＞

検討

＜継続・更新＞

データを活用した

マーケティング実施
期間ごとの取組目標 観光DX戦略の策定

計画に基づいた

取組推進

82



 

 

 

 

 

▼ ▼ ▼

小笠原内外における

旅行者需要の分析

小笠原マーケティング調査

データの詳細分析

小笠原内外の関連データ

の整理

＜継続＞ ＜継続＞

取組細目
期間ごとの取組

R5 ~ R7 R8 ~ R10

戦略に基づいた誘客・

ﾌﾟﾛﾓｰｼｮﾝの検討・実施

ターゲットに応じた

プロモーション方法

の選択と実施

＜継続＞ ＜継続＞

戦略に基づいた受入環境

整備の検討・実施

緊急性の高い

受入環境整備への対応

ターゲットに応じた

受入環境の整備

ターゲット戦略の設定
分析結果に基づいた

ターゲットの設定

市場動向の変化に応じた、

ターゲットの再整理
＜継続＞

R11 ~ R13

PDCAサイクルによる

誘客・受入の改善

＜継続＞

データに基づいた分析と検

証の場づくり

分析結果を共有して

戦略・方針を検討する

「場」の設定

「場」を活用した

戦略・方針の検証・更新
＜継続＞

期間ごとの取組目標
環境分析に基づいた

誘客戦略の構築

戦略に基づいた

受入環境の整備
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